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W KREDYTACH OSIAGNELISMY SUFIT
ZADLUZENIA

!‘. Mariusz Cholewa

Prezes Zarzadu,

Biuro Informacji Kredytowej S.A.

Zaciggamy coraz wiecej kredytow i nasze zadluzenie w kredytach
konsumpcyjnych jest juz wysokie. Na razie je dobrze sptacamy, ale sa
obszary, gdzie wida¢ wyzsze ryzyko. Banki i sami kredytobiorcy powinni
uwazaé, bo w gospodarce moga przyjs¢ gorsze czasy — moéwi Mariusz
Cholewa, ktéry podczas Kongresu Consumer Finance 5 grudnia bedzie

prezentowat prognozy dla tego rynku i méwit o wyzwaniach.

Jacek Ramotowski: — Banki udzielajg kredytéw petnymi garsciami. Kiedy

gospodarka zwolni czeka nas znowu kryzys zadtuzenia?

Mariusz Cholewa, Prezes Biura Informacji Kredytowej: — Pki co nie wyglgda
na to, zebysmy zmierzali do jakiego$ duzego kryzysu zadtuzenia moggcego
znaczgco wptynag¢ na system finansowy. Ale mamy do sptaty 179 mid zt kredytow

konsumpcyjnych, z tego 160,1 mid zt gotéwkowych.
— Sporo. Czy jestesmy blisko sufitu?

— To zalezy, jak na to patrzymy. Jesli spojrzymy na wskaznik kredytow

konsumpcyjnych do PKB, to wydaje sie, ze obecny poziom 9 proc., utrzymujgcy



sie od kilku lat, jest juz sufitem. Jestedmy wsrdd krajow o najwyzszym wskazniku
w Europie. Natomiast je$li spojrzymy na wartos¢ nominalng, to jest jeszcze
przestrzen do spokojnego wzrostu sprzedazy kredytéw konsumpcyjnych,
szczegolnie przy rosngcych zarobkach i rekordowo niskich stopach

procentowych.
— Jakie ryzyka wida¢ w okolicy sufitu?

— Widac je w kilku miejscach. Banki sprzedajg duzo kredytéw na wysokie kwoty.
Kredyty powyzej 50 tys. zt stanowig ok. 40 proc. nowo udzielonych w tym roku. A

te kredyty sg duzo bardziej szkodowe niz kredyty na nizsze kwoty.
— Co jeszcze?

— Inne ryzyko zwigzane jest z przedtuzaniem umownego okresu kredytowego. 75
proc. kredytéw gotéwkowych udziela sie na ponad cztery lata. Sredni okres
umowy wynosi 47 miesiecy, a w 2012 r. byto to 24 miesigce. R6znica miedzy
okresem umownym a rzeczywistym dawniej byta niewielka — jesli ktos brat kredyt
na 24 miesigce, sptacat go w 17-18 miesiecy, ewentualnie zaciggat nowy kredyt.
Teraz kredyt sptacany jest po 23-24 miesigcach. Czesto oznacza to, ze w
potowie umownego czasu sptaty jest zastepowany nowym kredytem. Poki mamy
dobrg sytuacje w gospodarce, niskie stopy procentowe, klienci zadtuzajg sie

odwaznie.
— Jak bardzo moze to by¢ niebezpieczne?

— Jedli bedzie spowolnienie i stopy procentowe wzrosng, kolejny kredyt bedzie
trudniej sptacac. Ale jest jeszcze inny obszar ryzyka, na styku pomiedzy bankami
a firmami pozyczkowymi. Dotyczy ono klientéw firm pozyczkowych, ktérzy majg
tez kredyt w banku. Takich klientow firm pozyczkowych jest 80 proc., czyli blisko
400 tys. os6b. Majg w bankach zadtuzenie na 24,2 mld zt, a w firmach
pozyczkowych na 5,3 mld zt. W dodatku 43 proc. z tych klientow, czyli ok. 160
tys. os6b ma przynajmniej jeden kredyt albo pozyczke przeterminowang powyzej
90 dni. Jesli np. nie mieliby mozliwosci refinansowania tych zobowigzan, czyli
zaciggania innych na ich spfate, spowodowatoby to spory ktopot i dla bankéw, i

dla firm pozyczkowych, a przede wszystkim dla kredytobiorcow.



— Ludzie zadtuzajg sie w dobrej sytuacji gospodarczej odwaznie, ale czy po sufit?

— Jest taka grupa. W poréwnaniu z zesztym rokiem banki sprzedajg o kilka
procent wiecej kredytéw konsumpcyjnych wartosciowo dlatego, ze udzielajg
wiecej kredytow na wysokie kwoty. Tych na niskie kwoty udzielajg wcigz mniej i
mniej. W kredytach na drobne kwoty do tysigca ztotych 83 proc. tortu przypada
na firmy pozyczkowe, ktére w catosci finansowania gotdwkowego majg tylko 7,8
proc. udziatu. Ich gtdbwnymi klientami sg ludzie mtodzi. W tym roku firmy te
udzielity pozyczki o wartosci o 2 proc. nizszej niz w zesztym roku, coraz mniej

klientdw zacigga tez swojg pierwszg pozyczke w zyciu.
— llu ludzi w Polsce zadtuzonych jest nadmiernie?

— Przyjmujemy, ze nadmiernie zadtuzony jest juz na pewno ktos, kto sptaca 10
zobowigzan lub wiecej. Liczba takich ludzi rosnie i jest ich obecnie ok. 100 tys.
Potowa z nich to klienci zaréwno bankow, jak firm pozyczkowych. Ok. 21 proc.

ich kredytow to kredyty przeterminowane. To juz sporo.
— Czy ryzyka, o ktoérych pan méwi, juz sie materializujg?

— Na razie kredyty konsumpcyjne sg dobrze sptacane. Szkodowos¢ jest zblizona
do poziomu z ostatnich lat. Ale wieksza sprzedaz w segmentach klientow o
wiekszym ryzyku moze sie przetozy¢ na problemy ze sptacalnoscig w catym
sektorze. Najwieksza sprzedaz i najwieksze ryzyko to zdecydowanie kredyty
powyzej 50 tys. zt. Po 3-4 latach od udzielenia takiego kredytu niesptacalnos¢

wynosi 12 proc. i jest dwa razy wyzsza od kredytéw gotéwkowych do 4 tys. zt.

— Mamy tez boom na kredyty hipoteczne. Jakie ryzyka drzemig w nowych

mieszkaniach?

— Nie widzimy, zeby kredyty mieszkaniowe sie psuty. Nie wida¢ tez zagrozen,
ktore w krotkim okresie mogtyby wptyng¢ na sptacalnos¢ tych kredytéw. Bardziej
szkodowe sg kredyty wysokokwotowe, powyzej pot miliona ztotych, ale tak byto
zawsze. W$rod takich kredytobiorcow jest bardzo duzo przedsiebiorcow, co
moze znaczyc, ze takie kredyty sg przez nich brane na finansowanie dziatalnosci
gospodarczej. W ciggu 10 miesiecy tego roku banki udzielity 54,6 mid zt kredytéw

mieszkaniowych, czyli o 14,4 proc. wiecej niz w tym samym okresie zesztego



roku. Srednia kwota udzielanych kredytéw takze roénie i przekracza juz 270 tys.
zt. Najbardziej rosnie w duzych miastach i na wysokie kwoty. Dopoki mamy niskie
stopy procentowe, wszystko idzie dobrze, ale wzrost stop mogtby te sytuacije
zmieni¢. Rata bytaby wtedy znacznie wyzsza i mogtyby sie pojawi¢ problemy ze

sptata.

— Co banki powinny w zwigzku z tym zrobi¢?

— Banki robig przeglady swoich polityk kredytowych i przyglgdajg sie miejscom,
gdzie sg wieksze ryzyka. Nasze obserwacje pokazujemy na forum Zwigzku
Bankow Polskich oraz podczas indywidualnych spotkan. Banki monitorujg ryzyka,
sg ostrozne jesli chodzi o dodawanie nowych zobowigzan kredytobiorcom.
Wzrost liczby oséb majgcych 10 i wiecej zobowigzan jest generowany gtéwnie
przez firmy pozyczkowe. Kowalski, ktory ma kredyt tylko w banku i Kowalski,
ktéry ma kredyt i pozyczke, to ludzie o zupetnie innym ryzyku. Grupa z pozyczkg
jest 3-5 lub nawet 7 razy bardziej ryzykowna. | to dotyczy kazdego produktu — i
gotowki i mieszkaniowego. Jesli Kowalski korzysta z firmy pozyczkowej, jego

ryzyko jest wielokrotnie wieksze i banki to wiedzg, i sg bardziej ostrozne.

— Bardziej ostrozne niz w latach 2006-87?

— Tak. Nauczyly sie bardzo wiele, wptynety tez na to regulacje. Bank nie moze
dac kredytu osobie majgcej zbyt wysokie zadtuzenie w stosunku do dochodow
(wskaznik Dtl), ktéra moze tych sptat nie udzwigng¢. Takie spojrzenie przydatoby
sie takze w firmach pozyczkowych, zeby czesciej oceniaty Kowalskiego nie tylko
przez pryzmat ryzyka, ale tez tego, czy sta¢ go na sptate zobowigzan. Firmy
pozyczkowe majg swoje wewnetrzne modele, biorg tez pod uwage wysokosc¢
dochodow, ale banki majg rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego w tym
zakresie. Generalnie mozna jednak powiedzie¢, ze klienci indywidualni tez sg

bardziej rozwazni.

— Banki tworzg rezerwy w zwigzku z orzeczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej, ktory we wrzesniu orzekt, ze majg zwrdcic klientom czes¢ prowizji,
jesli ci sptacili przed czasem kredyt konsumpcyjny. Jak to orzeczenie moze

wptyng¢ na polityke kredytowg bankow?

— Blisko potowa sprzedazy kredytow gotdwkowych jest zwigzana z konsolidacja,



czy tez braniem kolejnego kredytu, co oznacza, ze osoba, ktéra ma juz jakis$
kredyt, powieksza swoje zobowigzania. Czasami jest tak dlatego, ze w zwigzku z
dobrg sytuacjg gospodarczg rosnie zdolnos¢ kredytowa i klient moze dostac
dodatkowg gotdéwke, a miesieczna rata mu sie nie zmieni. Z punktu widzenia
wyroku TSUE réznica miedzy umownym a rzeczywistym okresem sptaty jest
problemem dla bankdw i uderza w ich wyniki. My$le, ze banki bedg bardziej
ostrozne z dawaniem dtugoterminowych kredytéw, a w konsekwencji takze
kredytow na wysokie kwoty. Kowalskiemu byto tatwiej wzig¢ kredyt na dtuzszy
okres, bo przy tej samej kwocie sptaca znaczgco nizsza rate, a miat takze
mozliwo$¢ refinansowania. Dlatego banki bedg musiaty przemysle¢ polityke
udzielania kredytow konsolidacyjnych. Do tej pory chetnie takich kredytow
udzielaty, ale skoro muszg zwrdci¢ czes¢ prowizji, teraz pewnie bedg troche

inaczej na to patrze¢
— Kogo pierwszego powali spowolnienie?

— Na poczatku dotknie mate firmy, mikroprzedsigbiorcow. Wérdd nich jest tez
grupa bardziej ryzykownych klientow. Tylko 20 proc. mikroprzedsiebiorcéw ma
kredyty firmowe, ale prawie 80 proc. z majgcych kredyty firmowe jest tez
zadtuzonych jako osoba prywatna. Ich tgczne zadtuzenie przekracza 100 mid z,
z tego 55 mld zt to zadtuzenie firmowe. W ostatnich miesigcach widzimy juz, ze
banki udzielajg mniej kredytéw dla mikroprzedsiebiorcéw i dla rolnikow. Portfel
tych kredytéw takze sie juz pogarsza. Z tego sektora wychodzg zazwyczaj

pierwsze sygnaty.
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